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Zatacznik Nr 4 do Ogtoszenia
UMOWA Nr Z0OO/UM/NO/..../2020 - WZOR

zwana dalej umowgq

zawarta w dniu ..., 2020 r. w Warszawie, pomiedzy:

Miastem Stotecznym Warszawg z siedzibg w Warszawie (00-950), Plac Bankowy 3/5, NIP: 525-22-48-481,
REGON: 015259640, reprezentowanym przez Prezydenta m.st. Warszawy, w imieniu ktérego wystepuje:
Dyrektor Miejskiego Ogrodu Zoologicznego w Warszawie — dr Andrzej Grzegorz Kruszewicz,

na podstawie petnomocnictwa z dnia 01.02.2012 roku nr GP-1X.0052.558.2012, zwanym dalej w tresci umowy
Zamawiajacym

a
1110 3 1 TN z siedzibg ....ccccviiiiiieie , Ul e, , zarejestrowang w
................................... pod numerem ..................., NIP: .................., REGON: ........................., ZWaNg dalej w
tresci umowy Wykonawca, reprezentowang przez:

TSR

2 e e e et eenraen

Umowa zostaje zawarta w wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na ustugi spoteczne i
inne szczegdlne ustugi o wartosci zamdwienia nie przekraczajgcej wyrazonq w ztotych rownowartosc¢ kwoty
okreslonej w art. 138qg ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U.
22019 r. poz. 1843 ze zm.), zwana dalej ustawq Pzp.

§ 1 Przedmiot umowy

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania swiadczenie ustug catodobowej ochrony oséb
i mienia oraz transportu wartosci pienieznych (zwanych dalej przedmiotem umowy) Miejskiego Ogrodu
Zoologicznego w Warszawie (zwanego dalej obiektem lub ZOO).

2. Przedmiot umowy obejmuje miedzy innymi zapewnienie bezpieczeristwa pracownikom, zwierzetom,
osobom przebywajacym na terenie Miejskiego Ogrodu Zoologicznego w Warszawie, ochronie mienia
(miedzy innymi przed kradziezg, pozarem, wtamaniem, zniszczeniem), prowadzenie monitoringu obiektu
oraz zapewnienie bezpiecznego transportu wartosci pienieznych do wysokosci dwdch jednostek
obliczeniowych z kasy gtéwnej Miejskiego Ogrodu Zoologicznego w Warszawie do banku w granicach
administracyjnych m.st. Warszawy i z powrotem.

3. Szczegdtowy opis przedmiotu umowy zawiera Zatgcznik Nr 1 do umowy.
§ 2 Termin realizacji

1. Umowe zawarto na czas okreslony:
1.1. rozpoczecie wykonywania przedmiotu umowy — w dniu 31.12.2020 r. godz. 12°%;
1.2. zakonczenie wykonywania przedmiotu umowy — w dniu 31.12.2022 r. godz. 12%.

2. Przekazanie obiektu do ochrony nastgpi na podstawie protokotu zdawczo-odbiorczego przed
przystgpieniem Wykonawcy do realizacji umowy.

§ 3 Obowigzki Wykonawcy

1. Wykonawca, przez caty okres realizacji umowy, musi posiada¢ aktualng koncesje wydang przez ministra
wiasciwego do spraw wewnetrznych na podstawie ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie oséb i
mienia (t.j. Dz.U. 2020. 838 t.j.) na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w zakresie ochrony osoéb i
mienia realizowanej w formie bezposredniej ochrony fizycznej oraz zabezpieczenia technicznego.
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W przypadku, gdy okres waznosci koncesji, o ktérej mowa w ust. 1 jest krotszy niz okres obowigzywania
umowy, Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ Zamawiajgcemu nowg koncesje, nie pézniej niz 3 dni robocze
przed wygasnieciem waznosci dotychczasowej koncesji.

W przypadku, gdy Wykonawca nie dostarczy wymaganej koncesji, o ktorej mowa w ust. 2 oraz
w przypadku cofniecia koncesji Wykonawcy lub zmiany jej zakresu w taki sposdb, ze Wykonawca nie jest
uprawniony do wykonywania obowigzkdédw wynikajagcych z umowy lub ich czesci, Zamawiajgcemu
przystuguje prawo do odstgpienia od umowy z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonawca, ze skutkiem
natychmiastowym oraz naliczenia kary umownej, o ktorej mowa w §10 ust. 2 pkt 2.1. umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie najpdiniej w dniu podpisania umowy zaktualizowaé wykaz o0sdéb
skierowanych do realizacji zaméwienia wskazany w ofercie oraz aktualizowaé liste na biezgco i
przekazywac¢ Zamawiajgcemu

Wykonawca zobowigzuje sie do:

5.1. realizowania przedmiotu umowy zgodnie z trescig umowy oraz INSTRUKCIA, o ktérej mowa w
pkt 5.5. niniejszego ustepu;

5.2. realizowania przedmiotu umowy zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa,
w szczegdblnosci zgodnie z ustawg z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osdb i mienia (t.j. Dz.U. z
2020 r. poz. 838) oraz aktualnie obowigzujgcymi aktami wykonawczymi do ww. ustawy, ustawg
z dnia 29 sierpnia o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. 2019 poz. 1781), przepisami dotyczgcymi
prawa pracy, bezpieczenstwa ihigieny pracy, ochrony przeciwpozarowej oraz innymi
wewnetrznymi przepisami obowigzujgcymi w obiekcie;

5.3. wykonywania przedmiotu umowy zgodnie z posiadanymi uprawnieniami, zasadami wspotczesnej
wiedzy w przedmiocie umowy, w oparciu o obowigzujgce w danej materii przepisy techniczne oraz
z zachowaniem nalezytej starannosci;

5.4. zapewnienia petnej ochrony i odpowiedzialnosci za sprzet, wyposazenie znajdujgce sie na
terenie chronionego obiektu wraz z biletomatami znajdujgcymi sie poza obiektem oraz zapewnienie
petnej ochrony i bezpieczenstwa transportowanych wartosci pienieznych a takze pracownika
Zamawiajgcego uczestniczgcego w transporcie.

5.5. opracowania INSTRUKCJI OCHRONY MIEJSKIEGO OGRODU ZOOLOGICZNEGO W WARSZAWIE
(zwanej INSTRUKCJA), zaakceptowane] przez Zamawiajgcego, okreslajgcej szczegdtowy zakres
czynnosci pracownikdéw ochrony oraz zakres obowigzkéw Wykonawcy, najpdzniej w terminie 7 dni
od daty zawarcia umowy;

5.6. wyrywkowej kontroli dziatania pracownikdw ochrony, co najmniej raz w miesigcu, z udziatem
przedstawicieli Zamawiajgcego. Zakres kontroli obejmowaé powinien co najmniej, sprawdzenie
zgodnosci danych pracownikéw ochrony z wykazem pracownikéw, znajomos¢é obowigzkéw przez
pracownikdw ochrony, znajomos$¢ przez pracownikéw ochrony procedur (np. udzielania pierwszej
pomocy przedmedycznej, obstugi defibrylatora, itp.), wyposazenie pracownikdw ochrony, realizacje
zadan ochronnych wynikajgcych z INSTRUKCII;

5.7. zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, w posiadanie ktérych Wykonaweca, jego personel,
podwykonawcy lub osoby za pomocg ktdorych wykonuje przedmiot umowy wszedt/weszli w zwigzku
z realizacja umowy, przez caty okres obowigzywania umowy, a takie po jej zakorczeniuy;
wyposazenia posterunkdw w sprzet oraz materiaty niezbedne do prawidtowego wykonywania
ustugi.

§ 4 Obowigzki Zamawiajacego

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:

1.1. zapewnienia pomieszczen na zorganizowanie posterunkéw ochrony;

1.2. zapewnienia dostepu do aktualnych przepiséw obowigzujgcych w obiekcie, w szczegdlnosci
regulaminu ZOO, informacji, ktdére opisujg charakter obiektu oraz danych informujacych
o zagrozeniach technicznych i pozarowych.

. Zamawiajacy ma uprawnienie do wyrywkowej kontroli dziatania pracownikédw ochrony z udziatem

dowddcy zmiany w zakresie zgodnosci dziatan pracownikdw ochrony z zasadami okreslonymi umowsg i
INSTRUKCIJA.
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§ 5 Rozliczenie przedmiotu umowy

1. Catkowite wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy wynosi:

netto: ........ceceeveeeenenn zt (stownie ZtotyCh: ..o ),
VAT (.00 %) oo Zh (stownie ZEOtyCh: e e, ),
brutto: .........cccoeeen. zt (stownie ZEotyCh: ....cuceieeiceeceecee e ).

2. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy miesieczne wynagrodzenie z tytutu wykonywania przedmiotu umowy w
wysokosci okreslonej w Formularzu cenowym, stanowigcym Zatgcznik Nr 2 do umowy.

3. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 uwzglednia wszystkie koszty, jakie poniesie Wykonawca,
zwigzane z prawidtowgs realizacjg przedmiotu umowy, w tym réwniez przyjazdy patrolu interwencyjnego,
utrzymywanie w ciggtej sprawnosci systemdéw monitorowania, koszty naprawy i konserwacji urzadzen
alarmowych, monitoring oraz transport wartosci pienieznych.

4. Srodki na realizacje umowy sg zabezpieczone w wieloletniej prognozie finansowej m.st. Warszawy na lata
2021 —2022.

5. Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie za czas, w ktérym ustuga bedaca przedmiotem umowy nie byta
Swiadczona lub byta sSwiadczona nienalezycie, niezaleznie od mozliwosci naliczenia kar umownych
przewidzianych w umowie.

6. Rozliczenie za wykonany przedmiot umowy nastgpi po zakonczeniu danego miesigca kalendarzowego,
na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawce w terminie do 5 dnia nastepnego miesigca.

7. Podstawe do wystawienia faktury VAT stanowié bedzie podpisany bez zastrzezen przez przedstawicieli
Stron umowy, miesieczny protokdt realizacji przedmiotu umowy przygotowany przez Wykonawce,
zawierajgcy min. Informacje o liczbie pracownikdw ochrony realizujgcych umowe wraz z liczbg
roboczogodzin, informacje o liczbie wykonanych transportéw wartosci pienieznych .

8. Nalezno$¢ ptatna bedzie przelewem na rachunek Wykonawcy, wskazany na fakturze w terminie 21 dni
od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury VAT na adres e-mailowy faktury@zoo.waw.pl do
Miejskiego Ogrodu Zoologicznego w Warszawie.

9. W przypadku doreczenia faktury niezgodnie z trescig ust. 8, za date skutecznego doreczenia faktury Strony
beda uznawac date jej wptywu do Miejskiego Ogrodu Zoologicznego w Warszawie, ul. Ratuszowa 1/3,
03-461 Warszawa, zgodnie z trescig ww. ustepu.

10. Zamawiajacy oswiadcza, Ze bedzie dokonywat ptatnosci za wykonanie przedmiotu zamédwienia
z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci (nie dotyczy o0sob fizycznych nieprowadzgcych
dziatalnosci gospodarczej).

11. Wykonawca oswiadcza, ze wskazany na fakturze rachunek bankowy jest rachunkiem rozliczeniowym
stuzgcym wytacznie dla celdw rozliczen z tytutu prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej
(dotyczy 0sob fizycznych prowadzgcych dziatalnosé¢ gospodarczg).

12. Fakture VAT nalezy wystawi¢ na nabywce: Miasto Stoteczne Warszawa, Plac Bankowy 3/5, 00-950

Warszawa, NIP 525-22-48-481.

13. Odbiorca i ptatnikiem faktury bedzie Miejski Ogréd Zoologiczny w Warszawie, ul. Ratuszowa 1/3, 03-461
Warszawa.

14.Za termin zaptaty uznaje sie date obcigzenia rachunku bankowego ptatnika.

15. Kwoty okreslone w niniejszym paragrafie wyczerpujg wszystkie zobowigzania Zamawiajgcego w stosunku
do Wykonawcy z tytutu wykonywania przedmiotu umowy.

§ 6 Odpowiedzialno$é¢ Wykonawcy

1. Pracownicy ochrony podlegajg bezposrednio Wykonawcy i tylko od niego mogg otrzymywac polecenia.
Zamawiajgcy ma prawo przekazywac pracownikom ochrony uwagi dotyczace biezgcego wykonywania
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przedmiotu umowy. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za ich dziatania i zaniechania przy realizacji
obowigzkéw, wynikajacych z umowy.

2. Wykonawca przyjmuje na siebie petng odpowiedzialno$s¢ materialng za szkody powstate w mieniu i na
osobach Zamawiajgcego oraz na osobach trzecich, w wyniku czynu niedozwolonego, z niewykonania lub
nienalezytego wykonania obowigzkéw, okreslonych w umowie lub jej zatgcznikach, chyba ze niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem okolicznosci, za ktére Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnosci, okreslonych w ust. 5 niniejszego paragrafu.

3. Przez nienalezyte wykonanie umowy rozumie sie wszelkie naruszenia prawa i postanowien umowy, a
zwitaszcza zaniedbania powstate przy realizacji umowy ze strony Wykonawcy, stosujgc podwyzszone
wymogi nalezytej starannosci, wynikajgce z profesjonalnego charakteru prowadzonej dziatalnosci przez
Wykonawce, ktére mogg spowodowac straty w ochranianym obiekcie lub uszczerbek na zdrowiu lub
utrate zycia osdb, w tym oséb trzecich. W szczegdlnosci za nienalezyte wykonanie umowy uwaza sie
dziatania lub zaniechania podjecia dziatai, majgcych na celu ochrone mienia Zamawiajgcego przed
kradziezg i zniszczeniem, niepodjecie stosownych dziatan majgcych na celu zmniejszenie do minimum
powstatych szkdd, badz tez niewtasciwe zabezpieczenie miejsca zdarzenia oraz nie powiadomienie
stosownych stuzb o wystgpieniu zagrozenia lub szkody.

4. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2, Wykonawca jest zobowigzany do natychmiastowego naprawienia
szkody na swoj koszt lub pokrycia wydatkéw poniesionych przez Zamawiajgcego z tytutu jej usuniecia.
Wtym celu Zamawiajgcy wezwie Wykonawce pisemnie, wskazujgc zakres irozmiar koniecznej
do usuniecia szkody. Jezeli Wykonawca nie naprawi szkody w wyznaczonym terminie, Zamawiajgcy moze
naprawi¢ szkode we wtasnym zakresie lub przy pomocy osoby trzeciej, na ryzyko i koszt Wykonawcy
(wykonawstwo zastepcze). W przypadku nie dokonania przez Wykonawce w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego terminie zaptaty na pokrycie kosztéw naprawienia szkody, na podstawie okazanej faktury,
wystawionej przez wykonawce zastepczego lub zestawienia poniesionych kosztéw witasnych przez
Zamawiajgcego, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia naleznosci na zasadach ogdlnych.

5. Naprawienie szkdd, o ktdrych mowa powyzej, obejmuje wytgcznie rzeczywiste straty Zamawiajgcego .

6. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci materialnej za szkody powstate w chronionym mieniu i na
osobach Zamawiajgcego lub osobach trzecich, w przypadku, gdy:

6.1. szkody spowodowane zostaty w miejscu, do ktérego pracownik ochrony nie miat dostepu;

6.2. szkody wyrzadzone zostaty przestepczym dziataniem osoby zatrzymanej na miejscu przestepstwa
badz ujetej w bezposrednim poscigu, z wytgczeniem przypadku, gdy Wykonawcy mozna przypisac
nienalezyte wykonanie obowigzkdw lub zaniechanie obowigzkdéw, wynikajacych z umowy;

6.3. szkoda wynikta wskutek dziatan sit przyrody lub stanu wyzszej koniecznosci.

7. W razie zaistnienia jakichkolwiek okolicznosci powodujgcych narazenie mienia Zamawiajgcego na straty
lub powstanie strat, Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego zawiadomienia o zaistniatej sytuacji
przedstawiciela Zamawiajgcego lub innej upowaznionej przez niego osoby oraz do sporzadzenia protokotu
ze zdarzenia.

8. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ finansowg za rozmowy telefoniczne na zewnatrz,
wykonywane przez pracownikdw ochrony z przydzielonego telefonu stuzbowego, bedacego
na wyposazeniu portierni.

9. Zamawiajacy obcigzy Wykonawce za rozmowy, o ktorych mowa w ust. 8, na podstawie wydruku bilingu
rozmow.

10.Zamawiajgcy zwalnia Wykonawce z opfaty za rozmowy telefoniczne przeprowadzone przez pracownika
ochrony w przypadku koniecznos$ci wezwania pomocy.

11.Wykonawca przejmuje petng odpowiedzialno$s¢ za utrate lub zniszczenie wartosci pienieznych
transportowanych miedzy kasami biletowymi a Kasg Gtéwna.

§ 7 Ubezpieczenie

1. Wykonawca zobowigzuje sie do posiadania umowy ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej
w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, zwigzanej z przedmiotem umowy, bez ograniczen (bez
np. udziatu wtasnego, franszyzy, innych), o sumie gwarancyjnej nie mniejszej niz 2 000 000,00 zt (stownie
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ztotych: dwa miliony) za _jedno i wszystkie zdarzenia, zapewniajgcg ochrone ubezpieczeniowg trwajgca
przez caty okres obowigzywania umowy, z zastrzezeniem ust. 2.

2. W przypadku wygasniecia umowy ubezpieczenia przed terminem zakonczenia umowy, Wykonawca
zobowigzuje sie do jej przedtuzenia w formie aneksu badz zawarcia nowej umowy, w celu zapewnienia
ochrony ubezpieczeniowej, z zachowaniem warunkéw okreslonych w ust. 1. Wykonawca jest zobowigzany
co najmniej 3 dni przed terminem wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej, wynikajgcej z poprzedniej
umowy ubezpieczenia, dostarczy¢ Zamawiajgcemu kopie nowego dokumentu ubezpieczenia.

3. W przypadku niedokonania przedtuzenia ubezpieczenia, przedtuzenia niezgodnie z zasadami okreslonymi
w ust. 1 lub nieprzedtozenia odnosnego dokumentu ubezpieczenia w terminie o ktérym mowa w ust. 2,
Zamawiajgcy w imieniu i na rzecz Wykonawcy, na jego koszt dokona stosownego ubezpieczenia w zakresie
okreslonym w ust. 1, a poniesiony koszt potraci z naleznosci wynikajgcych z najblizszej faktury wystawionej
przez Wykonawce.

4. Wykonawca nie jest uprawniony do dokonywania zmian warunkéw ubezpieczenia niezgodnych z
warunkami okreslonymi w ust. 1.

§ 8 Odstgpienie od umowy

1. Zamawiajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym, co nie powoduje po jego
stronie obowigzku zaptaty kary umownej, o ktérej mowa w §10 ust. 4 umowy, w razie:

1.1. zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie
umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panistwa lub bezpieczerstwu
publicznemu, w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach;

1.2. jezeli Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu z postepowania na podstawie art.
24 ust. 1 ustawy Pzp;

1.3. trzykrotnego stwierdzenia szczegdlnie razgcego nieprzestrzegania przez Wykonawce obowigzkéw
wynikajgcych z warunkéw umowy;

1.4. ogtloszenia likwidacji albo rozwigzania firmy Wykonawcy;

1.5. zajecia majatku Wykonawcy w postepowaniu egzekucyjnym;

1.6. ogtoszenia upadtosci likwidacyjnej Wykonawcy;

1.7. nie rozpoczecia przez Wykonawce realizacji przedmiotu umowy w terminie, o ktérym mowa w §2
ust. 1 pkt 1.1. umowy bez podania uzasadnionych przyczyn, a takze w przypadku zaprzestania jej
prowadzenia i nie kontynuowania, pomimo wezwania dokonanego przez Zamawiajgcego na pisSmie;

1.8. utraty przez Wykonawce koncesji, o ktérej mowa w §3 ust. 1 umowy lub nie przedtozenia nowej
koncesji zgodnie z §3 ust. 2 umowy;

2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, Wykonawca moze zgdac¢ wytgcznie wynagrodzenia naleznego z
tytutu wykonania czesci umowy.

3. Wykonawca moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku zwtoki przekraczajgcej
60 dni w zaptacie wynagrodzenia za prawidtowo wykonang ustuge.

4. Odstgpienie od umowy wymaga formy pisemnej.

5. W przypadku rozwigzania stosunku umownego tgczgcego Strony umowy, Wykonawca w ciggu 3 dni zwrdci
Zamawiajgcemu wszystkie materiaty niezbedne do wykonania przedmiotu umowy, jakie otrzymat
od Zamawiajacego.

§ 9 Zmiany umowy

1. Zakazuje sie zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej
dokonano wyboru Wykonawcy. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé wprowadzenia zmian w umowie
w nastepujacych przypadkach i na nastepujacych warunkach:

1.1. zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego wykonawcy, w przypadku:
1.1.1. zmiany stawki podatku od towardéw i ustug,
1.1.2. zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za prace,
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1.1.3. zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

1.1.4 zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o
ktorych mowa w ustawie z dnia 04 pazdziernika 2018r. o pracowniczych planach
kapitatowych,

— jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania umowy przez Wykonawce;

1.2. zmiany bezwzglednie obowigzujgcych regulacji prawnych, w oparciu o ktére realizowana jest
umowa, wprowadzonych w zycie po dacie zawarcia umowy wraz ze skutkami takiej zmiany regulacji
prawnych;

1.3. zmiany przedmiotu umowy dotyczacej sposobu i warunkéw jej wykonywania, w tym wptywajgcych
na wynagrodzenie, okreslone w §5 umowy, wynikajace z potrzeb lub zmian organizacyjnych lub
technicznych Zamawiajgcego takie jak zmniejszenie lub zwiekszenie obsady pracownikdéw ochrony ;

1.4. zmiany terminu wykonania z powodu okolicznosci sity wyzszej, np. wystgpienia zdarzenia losowego
wywotanego przez czynniki zewnetrzne, ktdrego nie mozina bylo przewidzie¢ z pewnoscig,
w szczegblnosci zagrazajgcego bezposrednio zyciu lub zdrowiu ludzi lub grozgcego powstaniem
szkody w znacznych rozmiarach.

2. W zakresie zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1.1.2. i 1.1.3., 1.1.4 Wykonawca zobowigzany jest do
ztozenia stosownego wniosku oraz przedstawienia dokumentacji z wyszczegdlnieniem kosztéw
wynikajgcych ze zmian oraz wskazania ich wptywu na koszty wykonania przedmiotu umowy. Za
dokumentacje, o ktérej mowa powyzej uznaje sie w szczegdlnosci dokumenty potwierdzajgce lub
zawierajace:

2.1.przyjete przez Wykonawce zasady kalkulacji wysokosci kosztdw wykonania umowy oraz zatozenia
co do wysokosci dotychczasowych oraz przysztych kosztow wykonania umowy wraz z
dokumentami potwierdzajgcymi prawidtowos¢ przyjetych zatozen- takimi jak np. umowy o prace,
zlecenia lub dokumenty potwierdzajgce zgtoszenie pracownikow do ubezpieczen,

2.2.wykazanie wptywu zmian, o ktdrych mowa powyzej na wysokos$¢ kosztow wykonania umowy przez
wykonawce,

2.3.szczeg6towq kalkulacje proponowanej zmienionej wysokosci sktadki naleznej Wykonawcy oraz
wykazanie adekwatnosci propozycji do zmiany wysokosci kosztow wykonania umowy przez
Wykonawce.

3. Zamawiajacy przed zajeciem stanowiska w sprawie wniosku Wykonawcy, w zakresie zmiany
wynagrodzenia, moze sie do niego zwrdci¢ o dodatkowe uzasadnienie wniosku lub jego uzupetnienie oraz
o przedtozenie dokumentédw niezbednych do oceny czy zmiany, o ktérych mowa powyzej bedg miaty
wptyw na koszty wykonania umowy przez Wykonawce.

4. Zmiana umowy w zakresach, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1.1. i 1.2. bedzie mozliwa po dniu wejscia w
zycie przepiséw bedacych przyczyng tych zmian, jednak nie wczesniej niz po przedstawieniu dokumentow,
o ktérych mowa w ust. 2.

5. Zmiany umowy okreslone w ust. 1 bedg dokonane w formie pisemnej, w postaci aneksu. Zajscie zdarzen
okreslonych w ust. 1 musi by¢ uprawdopodobnione przez Strone wywodzacg z przedmiotowego zdarzenia
skutki prawne.

§ 10 Kary umowne

1. Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajgcego za wszelkie szkody na osobie lub mieniu, wyrzadzone przez
pracownikéw ochrony lub osoby trzecie w wyniku niewykonania, nienalezytego wykonania lub zaniechania
obowigzkdw, na podstawie umowy. Zamawiajgcemu przystuguje dodatkowo prawo zgdania niezwtocznego
usuniecia nieprawidtowosci w realizacji przedmiotu umowy.

2. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne za:
2.1. odstgpienie od umowy przez ktérgkolwiek ze Stron, z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy —
w wysokosci 10% (stownie: dziesie¢ procent) wartosci umowy;
2.2. niestawienie sie pracownika ochrony zgodnie z grafikiem, o ktérym mowa w tresci pkt. 21 Zatgcznika
Nr 1 do umowy - w wysokosci 1 500,00 zt (stownie ztotych: jeden tysigc piecset) za kazde zdarzenie;

Umowa Nr ZOO/UM/NO/..../2020 — wzér Strona6z8



Znak: NZ-28-8/20

2.3.  weczesniejsze zakonczenie stuzby przez pracownika ochrony, niezgodnie z grafikiem, o ktérym mowa
w tresci pkt. 21 Zatgcznika Nr 1 do umowy - w wysokosci 1 500,00 zt (stownie ztotych: jeden tysigc
piecset) za kazde zdarzenie;

2.4. nieznajomo$¢ przez dowddce zmiany lub chociaz jednego pracownika na zmianie, jezyka
angielskiego w stopniu komunikatywnym tj. niespetnienie wymogu okreslonego w pkt 66 Zatgcznika
Nr 1 do umowy —w wysokosci 1 000,00 zt (stownie ztotych: jeden tysiac) za kazde zdarzenie;

2.5. nieterminowe przybycie patrolu interwencyjnego na wezwanie Zamawiajgcego tj. z przekroczeniem
przedziatéw czasowych wskazanych w pkt 78 Zatgcznika Nr 1 do umowy, z zastrzezeniem zajscia
niezaleznych od Wykonawcy przeszkéd - w wysokosci 3 000,00 zt (stownie ztotych: trzy tysigce) za
kazde zdarzenie;

2.6. naruszenie dyscypliny pracy przez pracownika ochrony, a w szczegdlnosci wykonywanie pracy
po spozyciu alkoholu lub srodkéw odurzajacych, - w wysokosci 5 000,00 zt (stownie ztotych: piec
tysiecy) za kazde zdarzenie;

2.7. niewypetnienie przez Wykonawce obowigzku wynikajgcego z pkt. 25 Zatacznika Nr 1 do umowy — w
wysokosci 1 000,00 zt (stownie ztotych: jeden tysigc) za kazdy brakujacy element;

2.8. Nie wdrozenie INSTRUKCJI w terminie, o ktérym mowa w pkt. 47 Zatgcznika Nr 1 do umowy — w
wysokosci 1 000,00 zt (jeden tysigc) za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

2.9. naruszenie obowigzkdw wynikajgcych z ustawy o ochronie danych osobowych — 1 000,00 zt (stownie
ztotych: jeden tysigc) za kazde zdarzenie;

2.10. ujawnienie informacji, o ktérych mowa w pkt 4 Zatgcznika Nr 1 do umowy - w wysokosci
3 000,00 zt (stownie ztotych: trzy tysigce) za kazde zdarzenie;

2.11. nienalezyte wykonanie lub zaniechanie obowigzkéw zawartych w umowie - w wysokosci 3 000,00 zt
(stownie ztotych: trzy tysigce) za kazde zdarzenie.

3. W przypadku kumulacji kar wyniktych z jednego zdarzenia, zwigzanego z niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem przedmiotu umowy, Zamawiajgcy zazada zaptaty jednej kary o wyzszej wartosci.

4. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowng za odstgpienie od umowy z przyczyn, za ktdre ponosi
odpowiedzialno$¢ Zamawiajacy - w wysokosci 10% wartosci umowy.

5. Przez warto$¢ umowy, o ktdrej mowa w ust. 2 i 4, nalezy rozumieé wynagrodzenie brutto, okreslone w §5
ust. 1 umowy.

6. Strony zastrzegajy sobie prawo do odszkodowania uzupetniajgcego, ponad wysokos¢ kar umownych
do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody i utraconych korzysci, na zasadach przewidzianych w
kodeksie cywilnym.

7. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kwoty wynikajacej z naleznych kar lub kosztéw wykonania
zastepczego, o ktérym mowa w §6 ust. 4 umowy, z wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy,
na zasadach przewidzianych przepisami kodeksu cywilnego.

8. Wykonawcy przystugujg naleznosci na zasadach przewidzianych w ustawie z dnia 8 marca 2013 r.
o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (Dz. U. 2020 poz. 935) za
opdznienie w zaptacie wynagrodzenia umownego.

§ 11 Wspotdziatanie Stron

1. Osobg upowazniong ze strony Zamawiajgcego do nadzoru realizacji umowy oraz do kontaktow
z Wykonawcg jest Przedstawiciel Zamawiajacego dostepny catodobowo w osobie:
L L e e e et e e ae e e e e e eeeee e eee et e e e ear e st e seree serees saaens s eeeaessnaees
(imie i nazwisko) (stanowisko)
Nnrtel. Kom.: s L, AAIES €=M oo

(imie i nazwisko) (stanowisko)
Nrtel. KOm.: e Lo L =T =1 1 4 T= 11 TSRS

2. Osobg upowazniong ze strony Wykonawcy do nadzoru realizacji umowy oraz do kontaktow
z Zamawiajacym jest Przedstawiciel Wykonawcy dostepny catodobowo w osobie:
2. e e sttt s et st e tn s S et sttt sttt et se bt et et s beneebenenaen ,

(imie i nazwisko) (stanowisko)
Nrtel. KOm.: e Lo L =T =1 1 4 T= 11 RN

Umowa Nr ZOO/UM/NO/..../2020 — wzér Strona7z8



Znak: NZ-28-8/20

9.

2. e e e e e nte e be e st ae s sea e e e e teeeaaeeeanan et eeeteeeteree et s eeeee s aaae e ras ses st st nernennennns
(imie i nazwisko) (stanowisko)
Nnrtel. Kom.: s L, AAIES ML i

Wykonawca oswiadcza, ze wskazany wyzej Przedstawiciel Wykonawcy uprawniony jest do niezwtocznego i
skutecznego podejmowania decyzji.

Strony umowy s3g zobowigzane do wzajemnego, pisemnego powiadamiania sie o zmianie powyzszych
0s6b. Zmiana taka nie jest zmiang umowy.

§ 12 Postanowienia koficowe

Wykonawca ma obowigzek niezwtocznego informowania Zamawiajgcego o wszelkich zmianach statusu
prawnego swojej firmy, a takze o wszczeciu postepowania upadtosciowego, uktadowego i likwidacyjnego.

. Wykonawca oswiadcza, ze zostat poinformowany, iz administratorem danych osobowych jest Miejski

Ogrdéd Zoologiczny w Warszawie; ul. Ratuszowa 1/3; 03-461 Warszawa, ich zbieranie i przetwarzanie
nastepuje w celu realizacji umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego postepowania o zamdwienie
publiczne na podstawie przepiséw ustawy Pzp oraz aktéw wykonawczych wydanych do wskazanej ustawy.
Dane nie bedg przekazywane odbiorcom innym niz upowaznionym przez przepisy prawa, z
uwzglednieniem jawnosci postepowania. Wykonawca oswiadcza, ze zostat poinformowany o prawie
dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz ich poprawiania.

Zamawiajgcy o$wiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 4 ustawy z dnia 8
marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (tj. Dz. U. z 2020.
935 t.j.).

Miejski Ogréd Zoologiczny w Warszawie jest jednostkg samorzgdowg m.st. Warszawy, miasta bez
dyskryminacji, bez jezyka nienawisci i przemocy. Nie akceptujemy zadnych przejawow dyskryminowania
czy wykluczania ze wzgledu na wiek, pte¢, niepetnosprawnos¢, rase, religie, narodowosé, przekonania,
orientacje seksualng, pochodzenie etniczne itp. Oczekujemy, ze nasi partnerzy, z ktérymi wspdtpracujemy
beda prezentowad te same wartosci i wspierac nasze dziatania antydyskryminacyjne.

. Wykonawca zobowigzuje sie do niezwlocznego powiadomienia Zamawiajgcego o zmianie lub utracie

koncesji na wykonywanie ustug bedacych przedmiotem umowy.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia do umowy wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu, z zastrzezeniem
§11 ust. 4 umowy.

Wszelkie sprawy sporne powstate na gruncie umowy Strony beda rozstrzygaty polubownie,
a nierozstrzygniete poddadzg do rozpoznania przez sad powszechny, wiasciwy ze wzgledu na siedzibe
Zamawiajgcego.

W sprawach nieuregulowanych umowa ma zastosowanie tre$¢ ogloszenia oraz obowigzujace przepisy
prawa, w szczegolnosci przepisy kodeksu cywilnego, kodeksu pracy, ustawy o ochronie danych osobowych,
ustawy o ochronie 0séb i mienia.

Umowa sporzadzona zostata w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

10.Nastepujace zatgczniki stanowig integralng czes¢ umowy:

10.1. Zatacznik Nr 1 — Opis przedmiotu zamédwienia,

10.2. Zatacznik Nr 2 — Formularz cenowy,

10.3. Zatacznik Nr 3 — Oferta Wykonawcy.

10.4. Zatacznik Nr 4 - Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Umowa Nr ZOO/UM/NO/..../2020 — wzér Strona8z8



